ONSEILLER :

Que faire aprés un rendez-vous planifié ou a
contrario une visite imprévue des professionnels
de la PMI 7

# le professionnel rédige son rapport de manidne
objective dans les 48 heures ;

® || envoie he rapport & ka PMI et en frarsmeat éventuealle-
ment une copée dl'asaciation ou au Syndicat augquel 8
adhére. 5i cela s'avére perfinent, le Président.du Consed
General peut egalement en Eire destinoiaire.

c-::rnrnerﬂ se préparer en cas de/Convocafion
devantila CCRD:

& Vérifier le respect du dédol de prévenonce de 15 jours
minimum avanf i dote fivée pour lentrevue ;

# Prendre rendez-vous pour corsulterl'intégralitd de son
dowmsler — exiger la cople des pléces! et en wérnfier
la numérotafion pour relever etl nofer cefles qui
manguergient

# Prendre confoct avec les professionnels élus siégeant,

alg CCPD;

# Si nbceassaie ouvir un dossier de pm'}e-c!_iﬁn jurichaie
avec demande d'assistonce d'un mn:d’r_ ;

 Encas de contestalion de [a décision, [ prnfassin}r}é

peut user de son droif & déposer un recours par coumer
recommandé ovec ovis de récepfion ouprés du
Frésident du Consell Général dans le délai de 2 mois.
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REFERENTIEL

des lonnes Pm.b:?wzs

L"ANMAMAAF &

le SUPMAAFAM UNSA,
soucieux de la qualité
des relations et de la
communication entre
les uns et les autres
éditent ce mémento
desfing aux services
de PMI,

aux associafions,

aux syndicafts et aux
professionnelfle]s .

Il a pour chjectif de
rappeler les droits

et les obligations de
chacun et d'appaorter
recommandations et
consells spécifiques.



-

[ APPELER

Les droits et obligations du
professionnel en lien avec l'exercice
de son activité & son domicile :

® L professionnel ossure lo sécuité, la santé ef
I'épancuissement des enfants confids ;

# Le professionnel envoie las declarations de debut et de
fin d'accued dans les 8 jours ;

* Le professionnel ne recoit la visite des représentants de la
FMI de maniére inopinge gue durant ses jours ef heures de
fravail el sur présentalion de lewr carle professionnelle ;

® Le professonnel honore les rendez-vous ' la” PMI sous
résanve gu’ils gient &té fixés d’un commun accord avec lui;

# Le professionnel depose en pemuanence d'un moyen de
communication.  féléphonique  duront © ses  perodes
dlaclivilé ;

# Le professionnel présente son aftesfotion d'ossurance
responsabiité civile professionnela.

Les obligations des professionnels

- de laFMl:

& Confréder les condilions mises en cem-re oL m;surer I

securite, la santé et I'épanouissernent des enfants confiés -
sars enfreindre le domaine prive {owerlwe des! plc:curds.
DCCes OUx pleces privatives) \ﬁ

ac

& Avantde programmen un rendezvous av
nel & ko Philiow & son domicle, ke comsulter et f
o son planning efide son agenda professionnel et

& Les professioninels de la PMI ne peuvent exiger [ors
visites ou rendez-vous aucune signature de demandes
‘décumenisdela parf de I'assstant materniel o famikal:s
ile dofvent oblig ‘oecorder & [inféressé un délal
de réflexion plréﬂhﬁe rhlcvule vu'i:lcllurn;:

H:mpﬂa

L3 Farme[lra ‘au professionnel | da consuller, son dossier

j_méddﬂemenf&unmﬁdezwus;d‘&fre umnpuunéw
- nion dline fierce personne;

# Lui laisser un délal de prévenance suffisant pour
permetire ou professionnel de se préparer & "entretien ;

& Respecter impérativerment le délai légal d'envai au
professionnel de sa convecation devant la CCPD (15 jours);

& Lui frorsmetire les coordonnees des professionnels elus  lo
CCPD

e Respecler le droit éémentoire de chogue citoyen @
despaser de sa totale iberté [de déplocement et outra...] en
cos d'inochivitd ou en pérode de non-emplol enire deux
rencuvellements d'ogrément pour quelgue couse gue ce soif
[congé sabbafique. molodie, matemité, vacances ..

& Las professonnels de lo PMIn'ont awcun droll & s'immiscer,
dans les negociafions et interprétalions des confrats de fravail
de droil privé

-

Le professionnel n'a pas d'obligafion ase” justifier ni @
informer Ia P affou le RAM en cas dlinactivité ou de ron
emplol en pérode de latence entre deux renouvelamenis
dlogrément pour guelgue couse gue ce soit (congt sobbati-
que, maladie, matemité, vacances etc);

Le professionnel n'est pas fenu de signer immédiatement
guelgue document ou demande gue ce saif lors des visifes
de la PMI: un délai suffsant de réflaxion est abligalaire,

5i le rendez-vous g eté fixe sans le consulfer, le profession-
nel est tout & fait habilité & en soliciter le report por coumer
recommandé al, en oot de refus, & oy - par e mbme
moyen - le Président du Consell General

Le profesdonnel est en droit d'exiger de pouveir consulter
Iintégrafité de son dosser d'agrément ovec remise des
copies ef doit disposer d'un délai rosonnable pour préparer
set observalions et guestions |

Le professionnel Assistant Matemel est en deoit d'exger de
recevor | copie du rapport &tabli @ lNssue de foute rencon-
ire avec as représantants da ka PME: e profestonnel Asssiant
Farniial est'en droif d'exiger de recevolr lo cople du rapport
étobli par I'employeur pour o PMI;

Le professionnel diggese librement du droit de comemuni-
quer ou non ses coordonnees privees (elephone portakble ef
adresse couriel) dlaPMI. au RAM et & son employewr.

SEUL un moyen de communicafion iélephonique est exigible;

Le professionnel a le droit de sa faire accompagner lors
de rendez-vous 4 la PMI sous réserve de lul adresser un
coumier en recommande dans lequel :

Est nommement désigne le tiers occompagnont

Il précise Etre conscient que des informations en ben avec
sa profesion. sa shuoSon fomilale ou son &at de santé pouraient
éfre évoquées ef débattus en présence de ce fiers et
déclare y consenfir.

Commenf faire face a une visite
imprévie des professionnels de la PMI :

# e professonnel est outorisé & refuser une visite impromp-
fue un jour de repos ou de congé. en cas d'inoctivite lotale
volontaire ou non  (makadie, matemitd, chdmoge,
vacances, elc.), en cos d'obsence kée & des obligations
professionnelles (heures de sorfie Scole ou oulres).

I est egolement fondé o s'elever contre le foif de deranger
la sieste ou le repas d'un enfont.

# Pour mener l'enfrefien dons de bonnes condifions,
il s"ossied foce oulx) professonnel(s) de ko PMI ef oux
enfanis et wit & ko leftre les préconisations suivanies :
v Préparer de quoi noter pour isauvegander les quashionsn
sans devol interompre ses interccuteurs de la PMI;
» Moter fidélement leurs propos
+ Moter son ressenti voie son mol-ére générd par les
questions déstabilisantes ou I'heure inappropriée pour
I wigite [repas des enfants) @
+ Efre attentif & ne surtout pas juger mi se laisser aller & une
quelcongue inferprétafion : 'objectivité doif &fre la régle.

Rek:rfrnh oves |aTRELATSS
‘_ ""l Aseictantes Matermelles/RAPE -

Le professionnel  communique ses di et le
nnmbra de places ains que les franches d'ages.
Toute aufre information estinfrusive,

e professionnel porficipe aux activités sur la base du

les mlectwﬁés 'raﬁfnﬁuias

ul.as ‘agents em
(n il rm%ﬂrhmr dans les négaciations ef

niont ausun

"hlerprétmms ‘des confrafs de fiavalll de droif prive.
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