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> Objectifs de l’enquête

Å« Evaluer et mieux comprendre  le rôle, le poids de ses 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ƎŀǊŘŜ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ 
et solidaire en Loire-Atlantique »

Å Dresser le profil type des Assistantes Maternelles du 44

ï âge, ancienneté métier, niveau formation, évolution agrément, adhésion association, enfants en agrément/ 
enfants accueillis / enfants en attente d’accueil, nombre de missions/employeurs, horaires d’accueil, 
rémunération moyenne, mode contractuel, ..

Å Mieux comprendre les pratiques/difficultés à l’exercice du métier

ï Satisfaction sur le métier et projection dans l’avenir, 

ï Pratiques dans l’exercice du métier

ï Pratiques entre professionnelles, avec les structures de suivi, dans la formation, l’évolution professionnelle 

Å Permettre l’expression des besoins/attentes des professionnelles 

ï Besoins de  formation, de soutien, d’échanges, d’infos etc
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> Présentation 
méthodologique

Å Enquête menée auprès des Assistantes Maternelles de Loire Atlantique du 22 
septembre au 30 octobre 2010.
ï Réponses auto-administrées en format Internet et Papier par les Assistantes Maternelles sur 

une base volontaire.

ï Diffusion auprès des Assistantes Maternelles par les Associations Professionnelles 
(adhérentes ou non de l’Udaafam 44) et les RAM souhaitant relayer l’enquête.

ï Collecte et exploitation des données anonymes et confidentielles.

ï Conception, administration et analyse des résultats assurés par Timeliving sur la plateforme 
d’enquête Interview?!

Å 684 réponses ont été enregistrées suivant une méthode multi canal:

ï 285 réponses suite à sollicitation email

ï 325 réponses via les liens accessibles sur les sites Internet de l’UDAAFAM 44 et du CG44

ï 93 réponses en format papier

Å 593 réponses ont été conservées pour l’analyse après redressement des 
réponses incomplètes.
ï La méthodologie suivie recommandait un minimum de 500 réponses exploitables.
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> Synthèse générale (1)
Å Profil

ï 80% ont entre 35 et 55 ans, 95% vivent en couple et 75% ont leurs enfants à charges
ï 56% habitent dans des villes moyennes (moins de 10 000 hab.), 31% en grande ville
ï 2/3 d’entre elles ont exercé un autre métier 
ï 44% des AM prévoient de faire un autre métier après celui d’AMdont 19% une activité en 

rapport avec la petite enfance.
ï 66% des AM déclarent qu’elles pratiqueront le métier jusqu’à la retraiteet 43% prévoient 

d’arrêter avant 60 ans (retraite anticipée).

Å Volume de  travail : 
ï les AM travaillent beaucoup en volume d’heure et en amplitude:

Å 66,6% travaillent plus de 40h par semaine 
Å 68% travaillent 5 jours par semaine, 26% 4 jours
Å 49% ont 3 employeurs, 24% ont plus de 3 employeurs
Å 40% ont plus de 3 enfants en contrat.

ï Adaptabilité des AM à des contraintes de travail atypiques
Å 57% ont des plannings irréguliers et 27% des horaires décalés.

Å Revenu
ï 84% des AM réalisent le nb de contrats/heures souhaités mais 44% estiment la rémunération 

inadaptée au métier.
ï 86 % génèrent un revenu inférieur à 1500€brut, 56% moins de 1000 €brut
ï 73% ont un autre revenu (par le conjoint)
ï 93% ont un taux horaire inférieur à 4,15€ brut
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> Synthèse générale (2)

Å Choix, satisfaction et regard sur métier
ï Le métier d’AM est clairement choisi par vocation : 

Å en 1er choix par vocation (50%),

Å puis pour la qualité de vie procurée par la proximité familiale (33%),

Å Seules 5% choisissent ce métier par défaut.

ï 96% des AM sont satisfaites de leur métier, 3 éléments ont un impact significatif cette 
satisfaction :
Å la qualité du dialogue avec les parents

Å la motivation dans le choix du métier

Å l’atteinte des objectifs contrats

ï L’âge, l’ancienneté et la rémunération n’ont pas d’impact significatif sur la satisfaction.

ï Forte appartenance au métier: 83 % des AM sont prêtes à recommander leur métier
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> Synthèse générale (3)

Å RAM et Associations Professionnelles
ï 80% jugent essentiel de faire partie d'une association/fédération

Å La fréquence de participation dans les RAM est très dispersée. 

Å Pour les Associations Professionnelles les AM sont soient très impliquées, soient pas du tout impliquées.

Å 8% des Assistantes Maternelles de l’échantillon ne s’impliquent pas dans ces deux structures.

ï Les AM sont globalement satisfaites des RAM et Associations professionnelles:
ü 94% des AM sont plutôt satisfaites ou satisfaites des Associations Professionnelles (note de 8,4/10)

ü 77% pour les RAM (note pondérée de 6,9/10)



Rapport  Version 1.1 - Décembre 2010 – NON 
VALIDEE

> Synthèse générale (4)
Å Professionnalisation du métier

ï 40% des AM déclarent exercer un métier passionnant et très enrichissant et 20 % ont noté 
une amélioration de leur statut ainsi qu’une professionnalisation du métier (cf verbatims).

ï 74% des AM expriment un manque de reconnaissance du métier, 44% une rémunération 
inadaptée et 39% un manque de reconnaissance de la démarche éducative du métier.

ï Point de vue très diversifié/dispersé sur les axes de professionnalisation à prioriser. 5 axes 
ressortent le plus:

1. Mieux informer les parents sur l’aspect administratif

2. Renforcer la connaissance et le respect de la réglementation

3. Avoir accès à une médecine du travail

4. Faciliter l’accès aux formations professionnelles

5. Faciliter les passerelles vers les diplômes de la petite enfance

Å Réglementation

ï 82% disent bien connaitre la réglementation et 76% estiment qu’elle répond aux 
exigences du métier. 

ï Mais 74% des répondants ne connaissent pas les missions de la CCPD



Rapport  Version 1.1 - Décembre 2010 – NON VALIDEE

> Profil des AM du 44/ƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜǎ

>> Important volumes horaires et amplitudes
>> 49% ont 3 employeurs, 24% ont plus de 3 employeurs
>> 40% ont plus de 3 enfants en contrat
>> 68% travaillent 5 jours par semaine

nb jours accueil

Moyenne = 4.9

3.00 2%

4.00 26%

4.50 <1%

5.00 68%

5.50 <1%

6.00 3%

45.00 <1%

52.00 <1%

Nb Enfants gardés

Moyenne = 3.4

0.00 <1%

1.00 4%

2.00 15%

3.00 40%

4.00 27%

5.00 8%

6.00 3%

7.00 <1%

9.00 <1%

21.00 <1%

Nb Employeurs

Moyenne = 3.0

0.00 <1%

1.00 6%

2.00 20%

3.00 49%

4.00 18%

5.00 5%

6.00 <1%

17.00 <1%
8,9%

20,6%

8,2%

49,3%

13,0%

Moins de 40

41 à 45

46

47

48 et plus

nb semaines accueil

Moyenne = 46.7

Moins de 44.00 15%

De 44.00 à 46.00 14%

De 46.00 à 47.00 8%

De 47.00 à 48.00 49%

48.00 et plus 13%
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> Profil des AM du 44
/ƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜǎ

Accueillez-vous des enfants en horaires décalés :

Oui Non

Horaires décalés

Nuit

Week-end/jour férié

Plannings irréguliers

Accueil occasionnel

Total

27% 73%

3% 97%

6% 94%

57% 43%

39% 61%

26% 74%

Assurez-vous des conduites scolaires, pour tout ou

partie des enfants accueillis ?

Oui 43%

Non car je ne souhaite pas 38%

Non car cela ne m'a pas été demandé 20%

>> Adaptabilité à des contraintes de travail atypiques
> 66,6% travaillent plus de 40h par semaine 
> 57% acceptent des plannings irréguliers, 27% des horaires décalés

17,2%

16,2%

17,7%

22,2%

16,8%

9,9%

Moins de 35h

36 à 40h

41 à 45h

46 à 50h

51 à 55h

56h et plus

Quelle amplitude hebdomadaire

maximale d'heures (tous employeurs

confondus) travaillez-vous ?

Moyenne = 43.9

Moins de 20.00 9%

De 20.00 à 40.00 14%

De 40.00 à 45.00 18%

De 45.00 à 50.00 16%

De 50.00 à 55.00 24%

55.00 et plus 19%
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> Profil des AM du 44wŜǾŜƴǳǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ

Disposez-vous d'autres revenus (que celui d'Assistante Maternelle)

dans votre foyer ?

Oui, par d'autres activités que j'exerce en plus 3%

Oui, par mon conjoint ou d'autres membres de la famille 73%

Oui, par des placements financiers/rentes 2%

Non 13%

>> 84% des AM réalisent le nb de contrats/heures souhaités
>> 93% ont un taux horaire inférieur à 4,15€
>> 86 % génèrent un revenu inférieur à 1500€brut, 56% moins 1000€brut

Dans quelle tranche de prix se situe votre

taux horaire BRUT ?

de 2,49 ¨ 3,31ú42%

de 3,32 ¨ 4,15ú51%

de 4,16 ¨ 4,42ú4%

de 4,43 ¨ 5,26ú2%

Au dessus de 5,27ú<1%

93 %

Dans quelle tranche se situe le salaire mensuel BRUT

(hors indemnités et tous employeurs

confondus) générépar votre activité d'AM ?

Moins de 500 ú/brut11%

de 600 ¨ 1000ú/brut45%

1100 ¨ 1500ú/brut30%

1600 ¨ 2000ú/brut11%

2100 ¨ 2500ú/brut2%

2600 ¨ 3000ú/brut<1%

Plus de 3100ú0%

86 %

Parvenez-vous à réaliser le nombre

de contrats/nombre d'heures que

vous souhaitez (dans le cadre de

vos agréments actuels) ?

Oui 84%

Non 16%
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> Motivation et satisfaction 

Qu'est-ce qui a principalement motivé votre choix d'exercer ce métier ?

Par choix/vocation de travailler avec les enfants 50%

Pour être présente auprès de ma famille 33%

Pour des raisons pratiques (horaires, travail à domicile) 10%

Plutôt par défaut (difficulté à trouver un autre travail, niveau d'étude, etc) 5%

Autre 3%

Le métier d’Assistante Maternelle est choisi en premier lieu par vocation (50%) et pour la qualité de 
vie procurée par la proximité familiale (33%).
Ce comportement est constaté quelque soit l’ancienneté d’exercice et l’âge des répondants.

>> Le métier d’Assistante Maternelle est choisi par vocation
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> Motivation et satisfaction

Satisfaction par motivation principale au métier

Par choix/vocation de travailler avec les enfants 8.4

Pour des raisons pratiques (horaires, travail à domicile) 8.2

Pour être présente auprès de ma famille 7.7

Plutôt par défaut (difficulté à trouver un autre travail, niveau d'étude, etc) 7.6

Autre 7.9

Total 8.1

Satisfaction par anciennété

Moins d'1 an 8.4

1 à 2 ans 8.4

3 à 5 ans 7.9

6 à 10 ans 8.1

Plus de 11 ans 8.0

Total 8.1

>> Les répondants déclarant 
choisir ce métier « par 
défaut »(5%) présentent encore 
un taux de satisfaction élevé de 
7,6/10.

Calcul des notes de satisfaction :
Oui Tout à fait: 10 / Plutôt Oui: 6,33 / Plutôt Non: 3,33 / Pas du tout: 0

>> L’âge, l’ancienneté dans le métier, le niveau de rémunération (tx horaire ou salaire moyen 
mensuel), ou le lieu d’habitation (petite, moyenne commune ou grande ville) n’ont pas 
d’incidence significativesur ce niveau de satisfaction général. 

Satisfaction par tranche d'age

Moins de 35.00 8.5

De 35.00 à 45.00 7.8

De 45.00 à 55.00 8.0

De 55.00 à 65.00 8.4

Total 8.0
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> Adaptation Logement
Envisagez-vous de réaliser des

aménagements spécifiques de votre

logement pour l'accueil des enfants ?

Oui (20%)

Non (80%)

Oui
Non 50% 50%

59% 41%connaissance prime installation CAF

connaissance PAH

Oui
Non 18% 82%

15% 85%Demande Prime installation

Demande PAH
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> Utilisation Internet

Utilisez-vous des sites web pour faire connaitre vos

disponibilités?

Oui (65%)

Non (20%)

Non, mais je pense le faire (15%)

Quels sites utilisez-vous ou pensez-vous utiliser ?

mon-enfant.fr (nouveau site dédié de la CAF) 44%

assmat.loire-atlantique.fr (site du Conseil Géneral 44) 65%

Autre 19%

Pour faire connaitre vos disponibilités,

préférez-vous :

Le faire vous-même 37%

Passer par votre RAM 59%

Ne sait pas 4%


